JOTALLASI JEGY

Véllalkozas [1] neve és cime:
Név:

Székhely:

Telephely:

Adbészam:

[1] A jotallasi kitelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztéval kétott szerzédés a szerzédés targyat
képezb szolgaltatas nyudjtasara kotelez.

Termék megnevezése:

Gyartd neve és cime (amennyiben nem azonos a vallalkozassal):

Név: Marshall Ablakgyar Kft
Cim: 3300 Eger Vincellériskola at 3.

Uzem cime: 3300 Eger Vincellériskola at 3.
Adbszam: 13952512-2-10
Vasarlas idépontja:

A termék, fogyaszt6 részére valé atadasanak vagy (amennyiben azt a vallalkozas, illetve annak megbizottja
végzi) az Uzembe helyezés* idépontja:

(*a megfelelé alahizando)




KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO Kl!

A jétallasi igény bejelentésének idépontja:

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO Kl!

A jétallasi igény bejelentésének idépontja:




KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO Kl!

A jétallasi igény bejelentésének idépontja:

KICSERELES ESETEN TOLTENDOKI!
Kicserélés tortént, amelynek idépontja:

KICSERELES ESETEN TOLTENDOKI!
Kicserélés tortént, amelynek idépontja:

KICSERELES ESETEN TOLTENDOKI!
Kicserélés tortént, amelynek idépontja:



TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL

Kellékszavatossag:

A vasarolt termék(ek)re a Polgéri Torvénykonyv (6:157. §8-6:167. §) altal meghatarozott kellékszavatossag
szabdlyai vonatkoznak fogyasztd esetében a vasarlas napjatol szamitott 2 évig, meghatarozott feltételek
mellett. A vasarlast koveté fél évig az eladd kotelezettsége a bizonyitas, fél év elteltével a vasarlo
kotelezettsége a hibas teljesités bizonyitasa. Vallalkozas esetén a kellékszavatossagi igényérvényesités
hatarideje 1 év, kezdettél fogva a vallalkozas kotelezettsége a hibas teljesités bizonyitasa.

Jotallas:

A jotallas idétartama egy év. A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk, fogyaszto részére torténé atadasa, vagy
ha az (izembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezdédik.
Nem tartozik jotallas al& a hiba, ha annak oka a termék, fogyaszté részére vald atadasat kdvetden Iépett fel,
igy példaul, ha a hibat

- szakszer(tlen Gizembe helyezés (kivéve, ha az izembe helyezést a vallalkozas, vagy annak megbizottja
végezte el, illetve ha a szakszer(itlen izembe helyezés a hasznalati-kezelési Utmutatéhibajara vezethetd
vissza)

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési Utmutatéban foglaltak figyelmen kiviil hagyasa,

- helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongaléas,

- elemi kar, természeti csapas okozta.

A jotallasbol eredd jogok a jotallasi jeggyel, vagy ennek hianya esetén a fogyaszté szamara kiallitott fizetési
bizonylattal (szamla vagy nyugta) érvényesithet6. A kotelez6 jotallas kizardlag a 151/2003. (1X. 22.) Korm.
rendelet mellékletében felsorolt termékcsoportokra érvényesithetdé 10.000 Ft eladasi ar felett.

Felhivjuk szives figyelmiket, hogy a 2021 januér 1. utan vasarolt kotelezd jotallasra jogszabalyban nevesitett
termékekre értektél fliggd (savos) garanciat érvényesithetnek a fogyasztok.

Eszerint a kdtelez6 garancia:
1. a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén egy év,
2. b) 100 000 forintot meghaladé, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,
3. ) 250 000 forint eladasi ar felett harom év,

amelynek kezdd idépontja a termék fogyasztdnak torténé atadasa, vagy ha az eszkozt izembe kell helyezni
és azt a forgalmazoé

vagy annak megbizottja végzi, akkor az izembe helyezés napja. A jotallasbdl eredd jogok a jotallasi jeggyel,

vagy ennek hidnya esetén a fogyasztd6 szamara kiallitott fizetési bizonylattal (szamla vagy nyugta)
érvényesithetd.

A kotelez6 jotallas kizardlag a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet mellékletében felsorolt termékcsoportokra
érvényesithetd fogyasztonak minésulé vasarlok altal.

Jétallas keretébe tartozo hiba esetén a fogyaszt6 — elsésorban — valasztasa szerint

- kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a valasztott jétallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az
a vdllalkozasnak a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkdltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés
sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

- ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kdtelezettségének megfeleld hataridén bell,
a fogyasztdé érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitashoz vagy a
kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsziint, a fogyaszté — valasztdsa szerint — a vételar aranyos leszallitaséat


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0300151.KOR
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0300151.KOR

igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a
szerzddéstol. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A fogyaszto a valasztott jogarél masikra térhet at.

Az attéréssel okozott kdltséget koteles a vallalkozasnak medfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott
okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyaszt6 a termék meghibdsodasa miatt a vasarlastl (izembe helyezéstél) szamitott harom
munkanapon belll érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat aranytalan tébbletkdltségre, hanem
koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a fogyaszté altal elvarhatdé rendeltetésére
figyelemmel — megfelelé hataridén belll, a fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni.

A vallalkozasnak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizen6t napon belll
elvégezze.

A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész kerulhet beépitésre.

Nem szamit bele a jotallasi idébe a kijavitasi idének az a része, amely alatt a fogyaszt6 a terméket nem tudja
rendeltetésszerlien hasznaini.

A jotallasi id6 a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavithsa) esetén a kicserélt (kijavitott)
termékre (termékrészre), valamint a kijavitas kdvetkezményeként jelentkezd hiba tekintetében Ujbdl kezdédik.

A jétallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a vallalkozast terhelik.

A rogzitett bekotés, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tdmegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem
szallithaté terméket — a jarmivek kivételével — az lGizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az
Uzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrol a
forgalmazé gondoskodik.

A jOtéllas nem érinti a fogyasztd jogszabalybdl eredd — igy kildnosen kellék- és termékszavatossagi, illetve
kartéritési — jogainak érvényesitését.

Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodé
békéltetétestiilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jétallasi igény a jotéllasi jeggyel érvényesithetd.

Jétallasi jegy, fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerzddés megkotéseét
bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazol6 bizonylatot - az altalanos forgalmi adoérdl
sz06l6 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyasztdé bemutatja. Ebben az esetben a
jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetéek.

A fogyaszto jotallasi igényét a vallalkozasnal érvényesitheti.

A vallalkozas a min6ségi kifogas bejelentésekor a fogyasztod és vallalkozas kozotti szerzédés keretében
eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szél6 19/2014.
(IV. 29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint kiteles — az ott meghatarozott
tartalommal — jegyz6konyvet felvenni és annak masolatat haladéktalanul és igazolhaté médon a fogyasztd
rendelkezésére bocsatani.

A véllalkozas, illetve a javitdszolgalat (szerviz) a termék javitasra vald atvételekor az NGM rendelet 6. §-a
szerinti elismervény atadasara koteles.

Gyartéi onkéntes garancia:

A gyarto a sajat termékére dnkéntesen is vallalhat garanciat. Az 6nkéntes gyartéi garanciavallalas feltételeit
a gyartd hatarozza meg sajat belatasa szerint. Ennek tényét és az igénybevétel feltételeit a hasznalati
Utmutato vagy kilén garanciajegy rogziti.



