JOTALLASI JEGY
Vallalkozas [1] neve és cime:

[1] A jotdllasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztéval kotott szerz6dés a
szerzGdés targyat

képezd szolgaltatas nyujtasara kotelez.

Termék megnevezése:

Gyartd neve és cime (amennyiben nem azonos a vallalkozassal):

Erkado Sp. z 0.0. Goscieradéw — Folwark. Osiedle POM 8. 23-275 Goscieradow

Vasarlas idépontja:

A termék, fogyaszté részére vald atadasanak vagy (amennyiben azt a véllalkozas, illetve annak megbizottja
végzi) az izembe helyezés* idGpontja:

(*a megfelel6 alahuzandd)

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!

A j6tallasi igény bejelentésének idépontja:



A termék, fogyaszté részére valé visszaadasanak id6pontja:

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!
A jotdllasi igény bejelentésének id6pontja:

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO Ki!
A jotallasi igény bejelentésének idépontja:

KICSERELES ESETEN TOLTENDOKI!
Kicserélés tortént, amelynek id6pontja:
KICSERELES ESETEN TOLTENDOKI!
Kicserélés tortént, amelynek id6pontja:

KICSERELES ESETEN TOLTENDOKI!



Kicserélés tortént, amelynek id6pontja:

TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL

Kellékszavatossag:

A vasarolt termék(ek)re a Polgari Torvénykonyv (6:157. §-6:167. §) altal meghatarozott kellékszavatossag
szabalyai vonatkoznak fogyasztd esetében a vasarlas napjatdl szamitott 2 évig, meghatarozott feltételek
mellett. A vasarlast kovetd fél évig az eladd kotelezettsége a bizonyitas, fél év elteltével a vasarld
kotelezettsége a hibas teljesités bizonyitasa. Vallalkozds esetén a kellékszavatossagi igényérvényesités
hatarideje 1 év, kezdettdl fogva a vallalkozas kotelezettsége a hibas teljesités bizonyitasa.

Jotéllas:

A jotallas idGtartama egy év. A jotallasi hataridd a fogyasztasi cikk, fogyaszto részére torténd atadasa, vagy
ha az lizembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezd&dik.
Nem tartozik jotdllas ala a hiba, ha annak oka a termék, fogyasztd részére vald dtadasat kdvetben lépett fel,
igy példaul, ha a hibat

- szakszer(itlen lizembe helyezés (kivéve, ha az lizembe helyezést a vallalkozas, vagy annak megbizottja
végezte el, illetve ha a szakszer(tlen Gizembe helyezés a haszndlati-kezelési utmutatdhibajara vezethetd
vissza)

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési Utmutatdban foglaltak figyelmen kivil hagyasa,

- helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,

- elemi kar, természeti csapas okozta.

A j6tallasbodl eredd jogok a jotallasi jeggyel, vagy ennek hidnya esetén a fogyasztd szamara kidllitott fizetési
bizonylattal (szamla vagy nyugta) érvényesithetd. A kotelez§ jotallas kizardlag a 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet mellékletében felsorolt termékcsoportokra érvényesithet6 10.000 Ft eladasi ar felett.

Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy a 2021 januar 1. utan vasarolt kotelezs jotallasra jogszabalyban nevesitett
termékekre értéktdl fliggd (sdvos) garanciat érvényesithetnek a fogyasztok.

Eszerint a kotelez6 garancia:

1. a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén egy év,

2. b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén két év,

3. ¢) 250 000 forint eladasi ar felett harom év,

amelynek kezd& id6pontja a termék fogyasztonak torténd atadasa, vagy ha az eszkdzt lizembe kell helyezni

és azt a forgalmazo



vagy annak megbizottja végzi, akkor az izembe helyezés napja. A jotallasbol eredé jogok a jotallasi jeggyel,
vagy ennek hidanya esetén a fogyaszt6 szamara kiallitott fizetési bizonylattal (szamla vagy nyugta)
érvényesithetd.

A kotelezd jotallas kizardlag a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet mellékletében felsorolt termékcsoportokra
érvényesithetd fogyasztonak mindsilé vasarlok altal.

J6tallas keretébe tartozo hiba esetén a fogyasztd — elsGsorban — valasztasa szerint

- kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az
a véllalkozasnak a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés
sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a fogyasztdnak okozott érdeksérelmet.

- ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfelel6 hataridén belil,

a fogyaszté érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztdnak a kijavitashoz vagy a

kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsziint, a fogyasztd — valasztdsa szerint — a vételar ardnyos leszallitasat
igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy eldllhat a
szerz6déstdl. Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.

A fogyaszto a valasztott jogardl masikra térhet at.

Az attéréssel okozott koltséget koteles a vallalkozasnak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott
okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyaszto a termék meghibasodasa miatt a vasarlastdl (izembe helyezéstdl) szamitott harom
munkanapon belil érvényesit csereigényt, a vallalkozds nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoltségre, hanem
koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerl hasznalatot akaddlyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsdgaira és a fogyaszto altal elvarhato rendeltetésére
figyelemmel — megfelel6 hataridén beliil, a fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni.

A viéllalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizen6t napon beliil
elvégezze.

A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.

Nem szamit bele a jotéllasi idGbe a kijavitasi id6nek az a része, amely alatt a fogyasztd a terméket nem tudja
rendeltetésszerlien hasznalni.

A j6tallasi id6 a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott)
termékre (termékrészre), valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkezé hiba tekintetében Ujbdl kezdédik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a vallalkozast terhelik.



A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkozon kézi csomagként nem
szallithatd terméket — a jarmUvek kivételével — az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az
Uzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrdl a
forgalmazé gondoskodik.

A j6tallas nem érinti a fogyasztd jogszabalybol ered6 — igy kiilondsen kellék- és termékszavatossagi, illetve
kartéritési — jogainak érvényesitését.

Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett m(ikodé
békéltetStestilet eljardsat is kezdeményezheti.

A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd.

J6tallasi jegy, fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését
bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi adoéral
sz0l6 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyasztd bemutatja. Ebben az esetben a
jotallasbol ered6 jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithet6ek.

A fogyaszto jotallasi igényét a vallalkozasnal érvényesitheti.

A vaéllalkozas a minGségi kifogds bejelentésekor a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében
eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarési szabalyairdl sz6l6 19/2014.
(IV. 29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint koteles — az ott meghatarozott
tartalommal — jegyz6konyvet felvenni és annak masolatat haladéktalanul és igazolhaté médon a fogyaszto
rendelkezésére bocsatani.

A vallalkozas, illetve a javitdszolgdlat (szerviz) a termék javitasra vald atvételekor az NGM rendelet 6. §-a
szerinti elismervény atadasdra koteles.

Gyartdi 6nkéntes garancia:

A gyartd a sajat termékére 6nkéntesen is vallalhat garanciat. Az 6nkéntes gyartdi garanciavallalas feltételeit
a gyarto hatarozza meg sajat beldtdsa szerint. Ennek tényét és az igénybevétel feltételeit a hasznalati

utmutato vagy killon garanciajegy rogziti.



